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$6: 01/QC TP. Ho Chi Minh, ngay 22 thang 3 nam 2023

QUY CHE HOAT PONG
WEBSITE CUNG CAP DICH VU THUONG MAI PIEN TU
MARATHON EDUCATION
Nguyén tic chung

Website Marathon dugc phat trién véi chire nang cung cép dich vu thuong mai dién tir
cho phép nguoi tham gia duoc mé cac gian hang trén d6 dé trung bay, gidi thiéu hang

hoa hoac dich vu.

Céc thanh vién c6 thé tham gia sir dung dich vu trén Website Marathon bao gom tat ca
cac ca nhan, to chtrc dép Gmg duoc quy dinh ctia Marathon dua ra tai thoi diém dang ky
thanh vién.

Tét ca cac thanh vién ciia Website Marathon sit dung dich vu do Website Marathon
cung cip va giao két hop dong véi nhau trén co so binh dang. Viéc giao két hop dong
dich vu duogc thé hién qua viéc khach hang thyc hién thao tic dit hang trén Website
Marathon va tién hanh thanh toan tién hang hoa hodc dich vu.

Nguoi str dung dich vu trén Website Marathon c6 trach nhiém ké khai déy du thong tin

theo yéu cau cia Marathon.

Dia chi truy cap danh cho Hoc Vién va Gido Vién: https://marathon.edu.vn/
Quy dinh chung

Website Marathon dugc thiét 1ap boi Cong ty TNHH Marathon Education.
Dbinh nghia céac tir dugc str dung trén Website Marathon:

Marathon nghia la Cong ty TNHH Marathon Education (Marathon Education
Company Limited) c6 ma sd doanh nghiép 0316952502 do S¢ Ké Hoach Va Pau Tu
Thanh Phé H6 Chi Minh cép lan dau ngay 18/08/2021, dia chi tru s¢ tai Tﬁng 9, Toa
nha Lim Tower 3, 29A Nguyén Pinh Chiéu, Phuong Pa Kao, Quan 1, Thanh phb Ho
Chi Minh, Viét Nam



Giao Vién: 13 thuong nhan, t6 chirc, c4 nhin st dung Website Marathon dé dang tin
gidi thiéu san phém/dich vu, dang ban san phém;

Hoc Vién: 1a ngudi dung, hoc sinh, sinh vién c6 nhu cau tim hiéu thong tin vé san pham,
dich vu dugc dang tai trén Website Marathon dé mua san phém;

Thanh vién: 13 t6 chic/ca nhan ding ky sir dung Website Marathon, bao gdm Gido
Vién va Hoc Vién;

San pham: 13 nhiing san pham dugc giao dich trén Website Marathon.

Quy ché hoat dong dugc xdy dung boi cong ty TNHH Marathon Education (Chu s hitu
kiém ban quan 1y Website Marathon), quy ché dugc ap dung cho cac thanh vién, ngudi
sir dung Website Marathon. Khi dang ky va sir dung dich vu dong nghia véi viéc nguoi
stt dung dong ¥ va tuan thi nhitng quy dinh tai quy ché nay. Bat ky nguoi sir dung
Website Marathon nao ciing c6 trach nhi€ém phai tuan tha cac quy dinh ctia phap luat
ngoai viéc tuan thu quy ché do ban quan 1y Website Marathon dit ra.

Quy trinh giao dich

Quy trinh danh cho Hoc Vién

Poi véi Hoc Vién: Hoc Vién thuc hién viéc mua khoa hoc trén Website theo cac budc
dugc miéu ta dudi day:

Budrc 1: Hoc vién vao Trang chu ciia Website tai dia chi https://marathon.edu.vn/, chon

vao mot trong ba nhom khoa hoc (Chuong trinh hoc chinh quy, Chuong trinh IELTS,
Chuong trinh pho thong qudc té Cambridge). Sau d6 hé thong s& diéu huéng dén trang

thong tin khoa hoc chi tiét nhu bén dudi:


https://marathon.edu.vn/
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> KHOA HOC CAMBRIDGE CO Gi DAC BIET

Chuong trinh Phé théng Cambridge 1 chuong trinh hoc quéc té danh
cho hoc sinh tif 6 - 19 tudi. Cdc c6p bac bao gbm tif cd ban dén nang
cao nhy Cambridge Primary, Cambridge Lower Secondary, IGCSE,
Cambridge Advance

Hién chuong trinh dang dudc gidng day trén 140 quéc gia va tai hon
3.700 truding trén thé gidi, Bang c6p dudc cdng nhan trén todn cdu.

> vi A0 NEN CHO CON THAM GIA KHOA HOC?

TRANG BI NEN TANG

Ngodi viéc phdt (‘nén cde k¥ néing Tiéng anh trong qud trinh hoc sk
thi tré con co thém rét nhiéu Igi ich khdc sau khi tham gia hoc .
hé Cambridge Knéa hoc gidp con trong b kén LOI THE VAO TRUGNG
thic nén tng 6 tp tuc theo DAl oc b TG
hoc céc tiong trinh quc t&
nh 18, A-Level,.. Chugng trinh hoc too nhiéu Igi
thé cho con khl xét tuyén ddu
VAo v thea hoc tal méi triing
, oo ddng & doi hoc danh tiéng
trén the gidi
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TUDUY
Gidip con phét trién khd nding ts

duy & nhidu kj nding mém quan

(Hinh énh bén trén cho trang thong tin ciia Chuwong trinh phé théng quoc té Cambridge)
Buée 2: Sau khi chon xem xét ddy du théng tin khoa hoc, hoc vién s& chon vao khoa
hoc muén ding ky va duoc diéu huéng sang trang diang ky tai khoan dé nhap tén va
nhan ma OTP dé tién hanh ding ky tai khoan nhu sau:

momthon Doi ngli gido vien Cac 16p hoc Cau chuyén vé Marathon Ban tin Marathon Video | Dangnhap | m

Chao miing ban dén véi Marathon Education!
Thong tin dang nhap

S6 dién thoai:

BN - 84352111729

(hoc vién nhdp s6 dién thogi dé dwoc cdp md OTP dé tao tdi khoan)

Buée 3: Sau d6, hoc vién s& duoc didu huéng dén trang dang ky tai khoan nhu minh

hoa duoi day:



Marathon Doi ngi gido vien Cac 16p hoc  Cau chuyén vé Ban tin Video (0 °x|n chao!
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Budc 1 Budc 2 Budc 3 Budc 4

Nhap théng tin hoc Chon hinh tt t T an t
vién t

Hay hoan thanh théng
tin dang ky cua ban tai
Marathon Education!
THONG TIN HOC VIEN

*Tén hién thi:

* S dién thoai:

I Email :

III II I.- * Dia chi:

Cam on ban da dang ky khoéa hoc tai
Marathon Education

THONG TIN PHU HUYNH/NGUGI GIAM HO (Khéng bét budc)
Hovatén:
S6 dién thoai:

Email:

(hoc vién nhdp théong tin dé tao tai khodn)

Buwéc 4: Sau khi nhap day du thong tin, hoc vién sé& tién hanh thanh toan dé hoan thanh:



Marathon Boingil gidovién Cacldphoc Cau chuyén vé Marathon Ban tin Marathon  Video Lo o Xin chao!

1. Kiém tra théng tin L6p 3. Théng tin hoc vién Sifa
IELTS Accelerate 001 Hinh thifc Téng hoc ph
vien Danelle Joubert Lthang 2,299,0004
W 30/10-30/04/2023
2. Chon hinh thiic thanh toan 4. Uu dai
g Blolt 1]
® Chuyén khodn
Hudng din chuyén khoan thanh todn hoc phi
D& hoan tat viéc ding ky va nhan tai khoan I6p hoc, xin ban vui long chuyén khoan hoc
phi dén Marathon theo cac budc sau: Thanh todn
Budc 1 Kiém tra théng tin cac ldp dang ky va téng hoc phican thanh toan Téng gia gic _
Budc 2 Tién hanh chuyén khoan hoc phi dén Marathon tai & tai khoan: Gid sau uu d3i 2,289,000 4
Ngan Hang Thudng mai €& phian K§ Thudng Viét Nam (TECHCOMBANK) U d3i od
* Chi Tai Khoan: Cang ty THHH Marathon Education TONG HOC PHI 2,299,000 4
® 55 Tai Khoan: 19137649137370 .

* Mdi Dung Chuyén Khoan: Marathon [khodng cdch] 56 dién thoai ban dang ky

Buide 3 Chup va luu lzi man hinh/ xdc nhdn chuyén khoan thanh céng.

Budc 4 Gi théng tin xac nhdn chuyén khoan thanh céng dén dia chi mail:
leamwithus@marathon.edu.wn vdi tiéu dé XAC NHAN THANH TOAN MARATHON [SO BIEN
THOAI]

E Thanh toan vdi Fundiin  [ESEREEGLEEIEE  »

ama| Thé ATM ndi dia/Internet Banking (Ho trd Internet Banking)

=)} Thé Credit/ DebitVisa Master Card JCB

(hoc vién tién hanh thanh todn dé hoan tt qud trinh)

Viéc thanh toan duoc thuc hién thong qua cic hinh thirc theo hudng dan tai muc IV

Quy ché nay.
Quy trinh danh cho Gido Vién

Péi véi Gido vién: Website duoc thiét 1ap v6i chire ning cung cap dich vu thuong mai
dién tir cho phép Gido Vién dugc phép md, trung bay, gidi thi¢u cac khod hoc truc
tuyén. Tuy nhién, viéc md, trung bay, gidi thi¢u cac khod hoc truc tuyén s€ duogc thuc
hién bang cach Gido Vién cung cap thong tin cho Marathon qua email hodc cung cép
tryc tiép tai vin phong Marathon dé bo phan chuyén trach cia Marathon kiém duyét va
dang tai thong tin khoa hoc 1én Website. Theo d6, Marathon s& truc tiép quan 1y va
kiém duyé¢t cac thong tin dugc trude khi dang tai [én Website. Cac budce thuc hién cu

thé nhu sau:



Buwéc 1: Gido vién va Marathon ky két Hop Pong Hop Tac Giang Day (ban ctng) dé

phan dinh o quyén, nghia vu va phan bd 191 nhuén gitra cac bén;

Buére 2: Gido vién s& cung cip thong tin cac khoa hoc thong qua email hodc cung cp
truc tiép tai van phong Marathon va thao luan truc tiép v6i b phan chuyén trach cua

Marathon vé céc thong tin cac khoa hoc s€ dugc dang tai trén Website Marathon;

Buwéc 3: BO phan chuyén trach cia Marathon kiém duyét theo tiéu chi dam béo tuan

thu phép luat va phu hgp voi viée kinh doanh cac khoa hoc trén Website Marathon.

Buérc 4: Bo phan chuyén trach ciia Marathon dang tai thong tin khod hoc 1én Website

nhu sau:

momthon Doi ngil gido vien Cac l6p hoc Cau chuyén vé Marathon Ban tin Marathon Video € QXin chao!
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Buéce 5. Sau khi Hoc Vién da dang ky khod hoc va thanh toan, B phan chuyén mon
ctia Marathon s& lién hé va sap xép dé Giao Vién tham gia cung cap khoa hoc cho Hoc
Vién.

Quy trinh giao nhin vin chuyén

Céc san pham/dich vu duogc cung cap thong qua Website Marathon khong ap dung cac
phuong thirc van chuyén, giao nhan ma s& duoc sir dung truc tiép trén moi truong truc

tuyén.
Quy trinh xac nhan/hiy khoa hoc
Quy trinh x4c nhan kho4 hoc:

Sau khi hoan thanh dang ky khod hoc va thanh toan, ngudi dung s& nhan dugc mét thu

dién tr x4c nhan tinh trang dang ky khoa hoc nhu sau:
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Xin chao ban Lé Dirc Trung,

Céam on ban da tin tudng lya chon va tham gia hoc tap cung
Marathon Education.

Thong tin I6p hoc ban da dang ky:

Ménhoc Khéilép Gido vién Lich hoc
Toén 1 Hoang Minh Quan 20:00 - 22:00
Van 1 Nguyén Thj Thanh Huyen 17:45-19:45

Trang thai thanh toan:

Mong réng véi ddi ngii gido vién chat lugng top 1% cling cac ¢d van
hoc tap chuyén sau sé gitip ban dat dugec muc tiéu mong mudn.

N&u c6 bat ki cau hoi hay can tu van, xin vui long lién hé véi
Marathon tai dia chi mail learnwithus@marathon.edu.vn, hoéc goi
ngay hotline (028) 7300 3033

Sau khi vi¢c thanh toan dugc xac nhan thanh cong, hoc vién s€ nhan dugc mdét thu dién

tir twong tu dé xac nhan hoan thanh ding ky khoa hoc.
Quy trinh huy don hang:

bé huy don hang, Hoc Vién néu chua thanh toan c6 thé bo qua email xac nhan khoa

hoc nhu trén.

Trong trudng hop Hoc Vién da thanh toan nhung ¢6 nhu can huy khoa hoc va hoan tién,

hoc vién c6 thé lién hé Marathon dé dugc hd tro hoan tién qua tai khoan:
Hotline: (028) 7300 3033

Email: learnwithus@marathon.edu.vn

Quy trinh ddi, tra khoa hoc va hoan tién

Béo luu

Khi bao luu, cac diéu khoan trong cac chuong trinh Cam két va Hoc bong s& khong con
hiéu luc. Hoc vién duogc quyén bao luu trong bat ky thoi gian nao cia khéa hoc. Khi
ddng ¥ bao I, hoc vién s& chiu muc phi thip nhat 13 100.000d cong véi phan hoc phi
da duoc su dung, phén hoc phi con lai s€ dugc thong bao chi tiét dén hoc vién sau khi

hoc vién xac nhan thuc hién bao luu.

Thoi han bao luu 13 trong vong 03 thang. Néu qua thoi han 03 thang, hoc vién di hoc
lai s€ phai dong hoc phi nhu binh thuong.



b)

*Cha y: Thoi han bao luu c6 thé duge kéo dai hon trong trudng hop tai MRT khong c6
16p tuwong duong khai giang. Néu sau thoi gian 3 thang, MRT c6 16p hoc dé cung cip
nhung hoc vién tir chdi tham gia thi hoc vién coi nhur hét thoi gian bao luu va s& dong
hoc phi lai binh thudng néu mudn tham gia khéa hoc. Mdi hoc vién chi c6 duy nhat 1
quyén bao luu trong nim hoc (tinh tir 1/6 ndm nay dén 31/5 ndm sau) cho toan bd cac
khoa hoc di mua. Trong trudng hop hoc vién bao luu dé ddi sang mot 16p hoc méi, s&

ap dung cach tinh trong quy dinh chuyén 16p.

Ouy trinh thuwce hién:

Budc 1: Lién h¢ Marathon qua sb dién thoai hodc truc tiép.
Budc 2: Pua ra yéu cau bao luu khoa hoc va 1am theo hudng dén ciia Marathon.
Chuyén 16p

Hoc vién ¢6 1 quyén chuyén 16p sang hoc 16p khac (cung hodc khac khoa hoc) dang
theo hoc trong 1 ndm hoc (tir 1/6 nam nay dén 31/5 nam sau). Hoc vién chu dong bao

cho d6i ngii MRT dé tién hanh chuyén 16p hoc méi & thoi diém phu hop.

Khi chuyén 16p, cac diéu khoan trong cac chuong trinh Cam két va Hoc bong sé khong
con hiéu lyc.

Phi chuyén d6i 16p duoc tinh 1a 100.000d véi cac phi chénh léch theo timg thoi diém
chuyén 16p. Céc phi can dong dé thuc hién chuyén d6i, MRT s& thong bao chi tiét dén

hoc vién trude khi dong ¥ chuyén doi.

QOuy trinh thuwc hién:

Budc 1: Lién hé Marathon qua sb dién thoai hodc truc tiép.

Budc 2: Pua ra yéu cau chuyén 16p va lam theo huéng dan ctia Marathon.
Hoan tién

Yéu cau hoan tién ap dung cho toan bd cac khoa hoc dang t6 chirc tai MRT.

Yeéu cau hoan tién chi dugc thuc hién khi c6 xac nhan tir phu huynh hoc vién, va phan

hoan lai s& chi duogc chuyén vao tai khoan dong hoc phi ban dau.

Ouy trinh thuwce hién:

Budc 1: Lién h¢ Marathon qua sb dién thoai hodc truc tiép.

Budc 2: Pua ra yéu cau hoan tién va lam theo hudng dan cua Marathon.



Quy trinh biao hanh/béo tri sin pham;
Marathon khong ap dung chinh sach bao hanh ddi véi cac dich vu tai Website Marathon.

Giai quyét tranh chip va cac bién phap xir Iy v6i cac hanh vi xAm pham quyén
lgi nguoi tiéu dung

Chinh sach duogc 4p dung ddi voi tit ca Gido Vién va Hoc Vién tai Website. Marathon
béo luu quyén cap nhat ban hanh cac quy dinh xtr Iy va hinh thtrc ché tai va c6 hiéu luc
ngay khi thong bao trén Website. Truong hop Gido Vién vi pham quy dinh phap luat,
Marathon s& thuc hién ché tai ha tai khoan hodc huy tai khoan.

Ha tai khoan 14 hinh thirc Gido Vién bj khoa tai khoan, khong thé cung cap bai giang
va khong hién thi bai giang trén Website trong thoi gian xir 1y vi pham. Tuy vao muc
d6 vi pham cua timg truong hop cu thé, Marathon s& khong bao ché tai ché tai ha tai
khoan trong thoi gian tdi da khong qué 3 thang.

Huy tai khoan 1a hinh thire Gido Vién bi nguing toan bg hoat dong trén Website va tai

khoan khong thé khoi phuc.

Co ché giai quyét tranh chip, khiéu nai: Cac tranh chip, khiéu nai xay ra s& duoc

giai quyét theo céc co ché sau:

Tw thoa thudn:

. Néu c6 tranh chép xay ra gitra Marathon véi nguoi sir dung, cac bén s& uu tién
giai quyét bang hinh thirc thoa thuan, trong trudong hop thoa thuan khong dat
duoc, cac bén sé giai quyét tranh chip tai co quan nha nudc ¢ thim quyén. Tuy
nhién, trong moi truong hop, viéc thoa thuan dé giai quyét tranh chap ludén dugc
uu tién

. Marathon va Gido Vién ludn c6 trach nhiém tiép nhan va xur 1y khiéu nai cua
khach hang lién quan dén cac giao dich dugc thuc hién thong qua Website

Marathon.

. Khach hang c6 quyén giri khiéu nai vé viéc chat lugng bai giang khong dung
v6i mo ta, thong tin thanh toan bi tiét 10 gay thiét hai cho minh dén Marathon.
Khi tiép nhan nhiing phan hoi nay, Marathon s& xac nhan lai thong tin, truong
hop ding nhu phéan anh ctia khach hang tuy theo mirc d§, Marathon sé& c6 nhiing
bién phap xu 1y kip thoi.



. Marathon c6 trach nhiém cung cip cac théng tin lién quan nham giai quyét viéc
tranh chap ddi véi cac bén lién quan.

. Trinh tu, thoi gian, tha tuc tu thoa thuan s& duoc cac bén thong nhat. Trong
truong hop khong thé thong nhat thi mot trong cac bén c¢6 quyén dua vy viée ra

co quan phap luat.

Dwa ra co quan phap luat:

. Néu c6 tranh chap xay ra giita cac ngudi st dung trén Website Marathon véi
nhau, Marathon s& giit vai tro 1am trung gian hoa giai cho cac bén dé giai quyét
tranh chap bang phuong thirc hoa giai, trong trudng hop cac bén khong dat duoc
thoa thuan véi nhau, cac bén co thé giai quyét tranh chap tai co quan nha nudc
c6 tham quyén.

. Trinh ty, thoi gian, thi tuc dé giai quyét tai co quan phép luét s& tudn theo quy
dinh cua phap luat Viét Nam.

Quy trinh phdi hop v6i chii thé quyén sé hiru tri tué ra soat va go bd cac sin

phim xAm pham quyén s& hiru tri tué

Bwéc 1: Chu so hitu quyén so hitu tri tué hodc dai dién theo uy quyén caa Chu so hitu
quyén so hitu tri tué cho rang quyén ciia ban than hoac cua than chu ¢ kha nang bi xam

pham, guri khiéu nai bang vin ban tgi Marathon theo thong tin nhu sau:
CONG TY TNHH MARATHON EDUCATION

Pia chi: Tang 9, Toa nha Lim Tower 3, 29A Nguyén Pinh Chiéu, Phudng Pa Kao,
Quan 1, Thanh phé H6 Chi Minh, Viét Nam

Email: learnwithus@marathon.edu.vn
Hotline: (028) 7300 3033

Buwéc 2: Bo phan Chim Séc Khach Hang ctia Marathon sé tiép nhan cac phan anh. Cac
Bo phan nay chu dong giai quyét nhanh chong va tra 101 két qua giai quyét cac khiéu

nai trén co s& cadc Chinh sach ma Cong ty da cong bo.

Budée 3: Marathon s& uu tién bién phap tu thoa thuan giita cac bén tranh chap. Trong
truong hop nam ngoai kha ning va thim quyén ciia minh thi Marathon s& yéu dua vu

viéc ndy ra co quan nha nudc c6 thim quyén giai quyét theo phap luit.

Thoi gian giai quyét khiéu nai trong vong 3 ngay ké tir ngay nhan duoc khiéu nai.



Marathon ton trong va nghiém téc thuc hién cac quy dinh ctia phap luat vé bao vé quyén
loi cua khach hang. Vi vay, Marathon luén dé nghi Giao Vién str dung dich vu cua
Website Marathon cung cap day du, chinh xéc, trung thuc va chi tiét cac thong tin lién
quan dén noi dung san phém. Moi hanh vi ltra ddo, gian lan déu bj 1én 4n va phai chiu

hoan toan trach nhi¢ém trudc phap luat.
Cdc phwong dn xir Iy dé xudt:
Truong hop 1: Khoa hoc ding tai trén Website khong xam pham quyén sé hitu trf tué:

Marathon s& lién hé va guri théng bao bang vin ban t&i ngudi khiéu nai va cung cép
chimg tir lién quan dé chimg minh khoa hoc ma Gido Vién dang tai khong xAm pham

quyén so hiru tri tug.
Trieong hop 2: Khoa hoc dang tai trén Website xAm pham quyén sé hitu tri tué:

Tuy vao tinh chat va mic d6 xam pham quyén s hitu tri tué, Marathon s& dé xuat bién
phap xir 1y pht hop. Cu thé nhu sau:

+ Déi véi Hoe Vién: Pugc hoan tra sb tién da thanh toan cta khoa hoc chua su dung
dén trong trudng hop khoa hoc d6 bi gd.

+ Péi voi ngudi khiéu nai: Puoc Marathon thong bao bang vin ban vé viée xur Iy va
hop téc 1am viéc, cung cép tai liéu can thiét trong truong hop c¢6 dau hi¢u hinh sy.

+ Pdi voi Gido Vién lién quan dén san pham xam pham quyén s hitu:

(1) Mirc d6 1: Vi pham mot phan quyén so hitu tri tué ciia khoa hoc bi khiéu nai:
Marathon s& thuc hién g& bo san pham dugc coi 1 xdm pham quyén so hitu tri tué va
thuc hién tam kho4 tai khoan cia Gido Vién trong 03 thang. D@)ng thoi yéu cau Giao
Vién boi thuong cho ngudi khiéu nai néu ngudi khiéu nai chimg minh dugc thiét hai
xay ra tur viéc nay.

(2) Mirc d6 2: Vi pham toan bd quyén sé hitu tri tué ctia khod hoc bi khiéu nai:
Marathon s& thyc hién viéc g& bo san pham dugc coi 1 xAm pham quyén sé hitu tri tué
va thuc hién tam kho4 tai khoan ciia Gido Vién trong 06 thang. Pdng thoi yéu cau Gido
Vién bdi thuong cho ngudi khiéu nai néu nguoi khiéu nai ching minh duoc thiét hai
thuc té xay ra tir viéc nay.

(3) Mirc d6 3: Vi pham toan bd quyén s& hiru tri tué ciia khoa hoc bi khiéu nai va diu

hiéu hinh su:



Marathon s€ thuc hién g& bé khoa hoc dugc coi 1a xam pham quyén s& hiru tri tué va
x04/khoa tai khoan ctia Gido Vién vinh vién, khong tiép tuc hop tac va cung cip moi
tai liéu lién quan cho co quan nha nudc cé thim quyén dé xir ly. Pong thoi yéu cu
Gi4o Vién bdi thuong cho ngudi khiéu nai néu nguoi khiéu nai chimg minh duoc thiét
hai xay ra tir viéc nay. Marathon s& phdi hop voi Gido Vién dé yéu cau boi thudng truc

tiép cho Hoc Vién lién quan dén nhitng khoa hoc vi pham quyén sé hitu tri tué.
Quy trinh thanh toan
Thanh toan giira Gido Vién va Hoc Vién

Gido Vién va Hoc Vién sé khong phat sinh giao dich thanh toan. Viéc thanh toan sé
duoc thuc hién tir Hoc Vién cho Marathon, sau d6 lgi nhudn dugc phan chia giira

Marathon va Gido Vién theo thoa thuén riéng.

Thanh toan giira Hoc Vién va Marathon

Phuong thirc thanh toan:

Tra tién qua chu website, ing dung Q Tra true tiép cho ngudi ban
Hinh thitc chip nhan thanh to4n:

Tién mat, COD Chuyén khoan internet banking O Vi dién tir

U Tai khoan mobile, sms U Céng thanh toan (thé quéc té va noi dia)

Khéc: Thong qua viée tich hop cac trung gian thanh toan khong dung tién mit bao

gdm Alepay va Fundiin.
Quy trinh thanh toan
Céch 1: Chuyén khoan internet banking:

Dé hoan tat viéc ding ky va nhan tai khoan 16p hoc, xin ban vui 1ong chuyén khoan

hoc phi dén Marathon theo cac budc sau:

Budc 1: Kiém tra thong tin cac 16p diang ky va tong hoc phi can thanh toan

Budc 2: Tién hanh chuyén khoan hoc phi dén Marathon tai s6 tai khoan:

Ngan Hang Thuong mai C6 phan K§ Thuong Viét Nam (TECHCOMBANK)
e Chu Tai Khoan: CONG TY TNHH PHAN PHOI MARATHON

« S Tai Khoan: 19039911019889



 Nbi Dung Chuyén Khoan: Marathon [khoang cach] S6 dién thoai ban dang ky
Budc 3: Chup va luu lai man hinh/ x4c nhin chuyén khoan thanh cong.

Budc 4: Guri thong tin xic nhan chuyén khoan thanh cong dén dia chi mail:
learnwithus@marathon.edu.vn  v6i tidu d& XAC NHAN THANH TOAN
MARATHON [SO DPIEN THOAI]

Céch 2: Thanh toan bing thé ATM ndi dia/Internet banking (Hd tro Internet
Banking) bang viéc tich hop trung gian thanh toan khong ding tién mit Alepay

Budc 1: Hoc Vién chon hinh thtc thanh toan va nhan “Pang Ky”.

Marathon Doingil gidovien Cacldp hoc Cau chuyén vé Marathon Ban tin Marathon  Video to °X|I'I chaa!
L] L}

Buidc 1 Buidc 2

Thong tin Pang ky L6p

i

1. Kidm tra théng tin l6p 3. Théng tin hoc vién Sifa

@ IELTS Accelerate 001 Hinh thic chon Téng hot ph
£ ) cGizovien Danelle Joubert Lthing 2.299.000 & 4
B 30/10-30/04/2023 Email: Leminhhieu@gmail.com
2. Chon hinh thiic thanh toan 4. Uu dai

Chuyén khodn

E Thanh todn vdi Fundiin [RESEEEGLETEE )

Thanh toan
Tang gia goc 29950004
@® [ama] ThéATM ndidia/Internet Banking (HG trd Internet Banking) id sau tu d5i 2 250,000 ¢
[_'. :,' Thé Credit / Debit Visa Master Card JCB Uu dai 0d

TONG HOC PHI 2,299,000 4

ic Bigu khodn sif dung dich vy

Budc 2: Sau d6, duge chuyén sang trang thanh toan alepay.nganluong.vn. Tiép theo,

chon ngan hang str dung dé thanh toan



& alepay.nganluong.vn/checkout/vi/v3/index/2c2a3dad0e624de48e758d5899f1a7a4 B Q

Marathon Education Co. Ltd < B 2299000 vND
III II M3 DH: 297526ad-e9f1-adbc-c

Chon phuong thifc thanh toan

Vui 1ng khéng tii lai trang hoic quay lai trong qué trinh thuc hién giao dich

[ == Thé ATM néi dia (Napas) v

0 Tim kiém ngén hang ‘

Vs ‘,‘R’:—* MB  vVetBank®  ZUGPBANK  Docmsax  ASBANK MSHB  Oizmms

W TPBank  MAGRIBANK SeABank  NAMABANK  poeankl®’ @ vieraam BIDV AGB

Sacombank G snonams ,m,gm averasan  \JIB'T ¥ uPBank  exmeank®  NAMSB
HDBank BACABANK O0CB OvoveABank  @sumwnann  Vieecapial {F) SScB once

PV

Bude 3: Dién thong tin s6 thé, tén in trén thé, ngay cap thé. Kiém tra cac thong tin vé

S6 tién thanh toan, M6 ta don hang. Sau d6 nhan “Tiép tuc”.

Budc 4: Hoc Vién nhan duge tin nhin sms cung cép ma OTP. Hoc Vién nhdp ma

OTP dé hoan tat viéc thanh toan.

@ alepay.nganluong.vn/checkout/vi/v3/atm/msb-atm/2c2a3dad0e624de48e758d5899f1a7a4 Q ©» w

napass

A Nha cung cap

DV THU HO TRUC TUYEN QUA
THE NOI DIA

&E s6 tién 9704 3600 seee 7197

2.299.000 VND Le Minh Hieu

03/17 napast

M6 ta don hang

R0000134 ALE0796T6 Danh séch Ngén hang phat hanh
Thanh toan hoa don Hueng_ dén giao dich thanh toan an toan

Don hang sé hét han sau

29:01

Gidi phap cia NAPAS &

Céch 3: Thanh toan bang Thé Credit/Debit Visa Master Card JCB.



Budc 1: Hoc Vién chon hinh thirc thanh toan “Thé Credit / Debit Visa Master Card
JCB” va nhan “Pang Ky”.

Marathon Dol ngil gido vien Cécléphoc Cau chuyénvé Marathon Ban tin Marathon  Video é ° Xin chaol
. [ ]
B Buidc 4

Buidc 1

Thong tin Pang ky lép

1. Kiém tra thang tin l6p 3. Théng tin hoc vién Siia

Tén hién thj: Le Hieu

& IELTS Accelerate 001 Hinh thifc chon Téng hoe ohi . Ho va tén: Le Minh Hieu
Gidovien Danelle Joubert Lthing 2,200,000 4 s 56 dign thogi: 0348010714
B 30/10-30/04/2023 Email: Leminhhieu@gmail.com
2. Chon hinh thiic thanh toan 4. Uu dai

M3 uu dii | M3 gidi thigu

Chuyén khoan hhap ma

E Thanh toan vdi Fundiin »
Thanh toan
Tong gia goc 2999000
[ami] Thé ATM ndi dia/Internet Banking (HG trg Internet Banking) Gid sau uu d3i 2,289,000 ¢
@ () Thé Credit/ DebitVisa Master Card JCB Uu di o
TONG HOC PHI 2,299,000 4

*Gid trén d& bao gom thug VAT,

Budc 2: Hoc Vién chon loai thé quéc té sur dung dé thanh toan

@ alepay.nganluong.vn/checkout/vi/v3/index/17d34da88ceb4c5dbdfe0a681d4edc3s

Marathon Education Co. Lid =¢  2.299.000 VND
1] M3 BH: 933d7883-10da-7cod-

Chon phudng thifc thanh toan

Vui long khéng tai lai trang hodc quay lai trong quaé trinh thuc hién giao dich

@ Thé quéc té (Visa - Mastercard - JCB - AMEX) v

vishA @ B35 e

mastercard

Han thanh toén

99:59:56



Bude 3: Hoc Vién cung cép céc thong tin vé thé thanh toan (Tén chii the, sd thé, ngay

hét han, ma CVYV) va click vao biéu tuong “Thanh toan”. Tiép theo, Hoc Vién nhan

duogc tin nhin sms cung cip ma OTP. Hoc Vién nhip md OTP dé hoan tt viéc thanh

toan.

@ alepay.nganluong.vn/checkout/vi/v3/card/request/17d34da88ceb4c5dbdfe0at81ddedc35/visa &

m Marathon Education Co. Ltd
I}

Y

Bs  2.299.000 vND

M3 BH: 933d7883-10da-Tccd-!

@ Thanh todn bing thé quéc t&

Tén chi thé

R Tenc é
56 th

B3 s6the VISA
Ngay hét han Ma Qv

= Thang / Nam 8 cw

VISA
XXX XXX XXXX XXXX

Ten chi thé Ngay hét han
Tén chu thé théng / n&m

T6i déng y vdi dieu khoan clia Alepay

Phi giao dich: Téng tién
0 VND 2.299.000 VND Thanh toa

Han thanh toan

99:58:57

Céach 4: Thanh toan véi Fundiin:

Budc 1: Sau khi dang ki goi thanh cong va chon hinh thirc thanh toan véi Fundiin.

Budc 2: Hoc Vién s& nhan duoc 1 tin nhin sms tir Cong Ty C6 Phan Fundiin c¢6 chira

lién két ddn dén trang thanh toan ctia Fundiin, nhan vao Link trong SMS va tién hanh

chup Chirmg Minh Thu dé tao tai khoan.

CMND/CCCD
[
Kibe thy e oM (o

Xac thye dién tor

y T MOt Arh M i

CO 86 hode bdrh. (Vi g
shyp arn gl CUNDICTCCD)

Chyp anh mét s e CMNDOCCD

‘” " Clickchyp dnh |

[ Nhinnat 1
dong y
o

Xhe thure dién tur

Xac thye dién tr

Crv olin chay vl mdt anh mal v oe
CUNDCOCD dé hodn fdeh. (Vis g
shup A fic CUINDICCCDY

Chyp anh mat sroe CHNOOCCD




Budc 3: Chon phuong thitc thanh toan va thanh toan theo huéng dan:

Néu chon phuong thirc chuyén khoan, vui long chon chuyén 24/7 va ghi ding noi dung
chuyén khoan dé duoc ghi nhan thanh cong ngay 1ap tirc. Néu chon phuong thirc online
qua thé ATM/VISA/MASTER, nhép dang cac thong tin vé& thé va xac nhan hoan tit

thanh toan.

' Chon phuong | [ Né&u chuyén khoan, lam Chuyén khoan dén
’ tai khoan sau )

. thirc thanh todn |

0O - & -~

S | QWERTYU I OFP

theo SMS huwémg din |

A SDFGHJ KL

Thanh toan giira Marathon va Gido Vién

Marathon s& thanh toan tién cho Gido Vién theo s liéu tong két hang thang dua trén
Hop Pong Hop Téac Giang Day da ky két gitra Hoc Vién va Gido Vién phu hop véi quy
dinh phap luat Viét Nam. S6 tién thanh toan duoc chuyén truc tiép tir tai khoan cua
Marathon dén tai khoan ctia Gido Vién sau khi khau trir cac khoan ma Gido Vién co

nghia vu phai ndp cho co quan nha nude (néu co).
Pam bio an toan giao dich

Marathon cung cap cho nguoi tiéu dung nhing théng tin quan trong can biét trudc khi
tham gia giao dich thanh toan cho hang héa va dich vu trén Website/trng dung, dam bao

Nguoi tiéu dung mua hang héa dugc an toan.

Marathon dua ra co ché/phuong an/giai phap bao dam an toan giao dich, co ché bao
mat thanh toan cta khach hang, xir Iy khiéu nai va dén bu thiét hai trong trudng hop
thong tin thanh toan cua khach hang qua website bi thay ddi, xoa, huy, sao chép, tiét 16,

di chuyén trai phép hodc bi chiém doat gdy thiét hai cho khach hang.

Gido Vién can cung cap thong tin khoa hoc va thong tin cua Gido Vién mot cach day

du, chinh xac va trung thyuc theo yéu cau ctia Marathon. Marathon theo d6 co quyén



VI.

khong ding hoidc huy cac khod hoc ma thong tin Gido Vién dua ra 1a chua ddy du, chinh

xac va trung thuc.

Hoc Vién can tim hiéu k¥ cc thong tin vé khoa hoc, Gido Vién trudc khi dang ky tham
gia khoa hoc. Néu can thém bat ky thong tin ndo, Hoc Vién c6 thé lién hé Marathon dé

duoc giai dap va cung cip bo sung.
Chinh sach Bao v¢ thong tin ca nhan cia nguwoi tiéu dung

Chinh sach bao vé thong tin ca nhin cua ngudi tiéu dung ciia Marathon dugc thé hién
thong qua ban chinh sach vé quyén riéng tu dwoc ding tai tai Website (“Chinh Sach
Bao Mat”).

Chinh séch bao v¢ thong tin ¢4 nhan ctia nguoi tiu dung cua Marathon s€ dam bao tuan
thu Nghi dinh 52/2013/ND-CP ngay 16 thang 05 nam 2013 cua Chinh Phu (dugc sua
d6i bo sung boi Nghi dinh 08/2018/ND-CP ngay 15 thang 01 nam 2018 ctia Chinh Phil
va Nghi Dinh 85/2021/ND-CP ngay 25 thang 9 nam 2021 ctia Chinh Phu) (goi chung
la “Nghi Pinh 52”).

Muc dich thu thap théng tin cad nhan

Chung t6i s& thu thap thong tin ca nhan (P11) ban cung cap, cac thdng tin nay s& thé hién
rang ban 1a mot nguoi ding c& nhan. Viéc thu thap trén chi dugc thuc hién néu ban
ddng y yéu cau cua ching tdi. Thu thap théng tin ca nhan cia ngudi tiéu dung duoc
xem 1a yéu té can thiét va bat buoc khi Khach hang tham gia, dang ky tai khoan. Diéu
nay giup cho ban tranh khoi nhieng rui ro, nhitng hanh vi gian 1an, lira dao va gidp ching
t6i thu thap, hd tro dugc Khach hang khi ¢ tranh chap hozc khiéu nai xay ra. Ching
ti s& khong chiu trach nhiém ciing nhu giai quyét bat ky tranh chap, khiéu nai nao
trong trudng hop thong tin dugc cung cap 1a gia mao, cung cap sai léch, khong chinh
xéc, khong day du hoic chwa cap nhat mai nhat cac thong tin dugc yéu cau cung cap

(néu co thay doi).
Thong tin thu thap bao gom:

Théng tin dwoc dién tai website:

. Ho tén
. S4 dién thoai

° Email



° bia chi

. Thoéng tin ngudi phy huynh/ngudi gidm ho (néu c6 bao gébm ho tén, sb dién

thoai, email)

Théng tin sir dung website: Chung t6i ciing tw dong thu thap thong tin vé trinh duyét

may tinh va hé diéu hanh, nhirng trang web ban di truy cép trudc va sau khi vao trang
web cua ching toi, thong tin lich sir truy cap co ban, dia chi IP, vi tri, nha cung cap dich
vu di dong, va hé diéu hanh di dong. Chlng tdi tap hop thong tin nay dé hiéu thém vé
hanh vi truy cap web va tng dung cua ngudi dung qua do6 cai thién chat luong dich vu.
Dir ligu GPS khodng dinh vi dugc nguoi dung ca nhan. Chung toi cling chia sé thong tin
thu duoc cho Marathon Education hoic bén thir ba. Nhiing thong tin nay bao gom:

. S6 luot truy cap tong cong trén websites va tng dung
. S6 luot truy cap ting trang va ung dung
. Tén mién nha cung cap dich vu mang ma khach hang sir dung

Sir dung dia chi IP: Dia chi IP 1a ddy sé duoc chi dinh ty dong cho may tinh khi ban

truy nhap dich vu internet hoac qua mang noi bd (LAN) hoac mang dién rong (WAN).
May chu s& tu dong xac dinh may tinh cua ban bang dia chi IP né cung cap trong qué
trinh ban truy cap mang. Marathon Education, hay c&c bén thir ba hanh dong nhan danh
Marathon Education c6 thé thu thap dia chi IP caa ban cho cac muc dich quan tri hé
théng hoic kiém tra phuong thirc str dung website. Ching toi cling c6 thé su dung dia
chi IP dé xac dinh nguoi dung khi chiing tdi cam thay can thiét bat bugc viéc tuan tha
cac diéu khoan sir dung caa website hodc dé bao vé dich vy, trang web, cac ngudi ding
khéc.

Cookies: Website va cac ung dung di dong caa ching toi cd thé sir dung cong nghé goi
1a “cookies”. Cookie 14 tap tin nho luu trong 6 cing bai méy chi. N6 cho phép website
va (ing dung cua ching t6i phan hdi lai ngudi ding. Trang web va ang dung c6 thé xir
ly tap tin cookie cho cac nhu cau, sy hai 1ong va khéng hai 1ong cuia ban bang cach tap
hop va ghi nhé thong tin cac hoat dong. Vi du, may chu c6 thé tao ra tap tin cookie giup
ban chi can dién mat khau mot lan trong ldc truy cap trang web. Ban cd thé chon dong
y hoic tir chdi cookies. Hau hét cac trang web ty dong nhan cookies, tuy nhién néu
mudn ban ¢ thé diéu chinh trong phan cai dat trinh duyét dé tir chéi cookies hodc nhan

canh bao trude khi luu trir cookie. Hay tham khao chi dan cua trinh duyét Internet hoac



man hinh giup d& dé hiéu thém vé nguyén tic hoat dong gidp thiét 1ap tng dung cookies
phu hop.

Néu ban chon tir chdi cookies, ban cé thé khdng trai nghiém dwoc toan bo tinh ning
website ciia chlng ti hay cac trang web khéc. Tham khao thém thong tin lién quan dén

st dung cookie tai trang Chinh Sach Cookie &p dung trén toan cau caa ching toi.

Théng tin tir cdc nquén bén ngoai: Trong khudn khd phap luat cho phép, ching toi

c6 thé thu thap thong tin thir ba mot cach hop phap dé bd sung cho dit liéu ngudi dung
c6 san. Mot trong s6 d6 co thé 1a thdng tin c& nhan. Chung t6i 1am diéu nay dé gitp cho
viéc cung cép thdng tin va cac chién dich quang ba ma cé thé ban quan tim dugc hoan
thién hon. Nhitng thdng tin ca nhan nay chi duoc ching tdi tong hop va str dung trén

co s& cung cap ban dau.

Chang tdi Bao mat théng tin nhw thé nao? Ching tdi s& dung nhitng bién phap do
ludng hop phép, 6 t6 chirc va chuyén mon dé bao vé thong tin ca nhan cua khach hang
tudn theo cac quy chuan vé quyén riéng tu hién hanh va luat an toan thong tin. Khi sir
dung dich vu ciia mot nha cung cap tht ba, nha cung cap nay phai dugc tuyén chon ky
cang va bat budc phai sir dung cac phuong phap bao mat théng tin ca nhan thich hop.
Ching tdi str dung nhiéu quy trinh va céng nghé bao mat nham bao mat thong tin ca
nhén cua ban khai cac truy cap trai phép, st dung va lam ro ri thong tin. Tuy vay, viéc
truyén tai thong tin thdng qua mang Internet hoic mang di dong khdng phai Iic nao

cling an toan tuyét ddi.

Du ching tdi ludn ¢ gang hét stc dé bao mat théng tin c& nhan cia ban nhung ching
t61 khong dam bao sy an toan cac thong tin ban tai 1én web hoac qua ng dung di dong:
Ban sé& chiu rai ro vé cac thong tin dugc tai 1én. Vi ching tdi khéng thé dam bao tuyét
dbi khong cé viéc ro ri thdng tin, sir dung sai muc dich hoic thay doi dir liéu, nén ngay
khi nhan dugc théng tin caa ban, ching tdi s€ stir dung cac bién phap bao mat chuyén

mon dé phong tranh cac sy ¢b néu trén xay ra.

Thay d6i chinh sach: Chinh sach nay d6i khi dugc cap nhat. Néu sy thay doi c6 tinh
chat quan trong, ching tdi s& ding thong bao trén trang web hoic céc ung dung va cac
thoa thuan cip phép lién quan. Chang t6i khuyén khich ban nén thudng xuyén tham
khao Chinh sach Quyén Riéng Tu dé cap nhat théng tin mai nhit vé viéc ching toi bao

mat thong tin c& nhan thu thap duoc. Viéc ban tiép tuc st dung website ddng nghia véi



viéc chip thuan diéu khoan va céc cap nhat caa Chinh sach nay. Nhitng thay doi trong

chinh sach khdng ap dung vai cac dir liéu dugc thu thap trude do.
Pham vi sir dung thong tin

Bing viéc cung cap thong tin ca nhan, ban dong y véi viéc ching tdi s& dung thong tin

d6 dé thuc hién cac cong viéc sau:

. Dé xir ly c4c van dé lién quan dén don hang cua ban;

. Tra loi cac yéu cau cua ban

. Cai thién dich vu cua chung toi

. Nang cip thong tin trén cac phuong tién truyén thong

. Cung cip cho ban céc thu thuat, théng tin hitu ich, tin tic cap nhat mai vé san
pham

. Théng béo vé san pham va dich vu méi

. Gilp khéch hang c6 céi nhin vé san pham va dich vu

. Panh gia cac hd so tng tuyén cong viéc

. Cho cac muc dich quan tri va dam bao chat lugng san pham cua ching toi

. Cho cac muc dich khac dugc liét ké chi tiét trén web hoic cac tng dung di dong

. Cung cap theo yéu cau caa co quan nha nude ¢o tham quyén

Thoi gian luu triv thong tin

Thong tin ca nhan cta khach hang s& duoc luu trit cho dén khi khach hang ¢ yéu cau
huay bo hoac khach hang tu dang nhap va thuc hién huy bo. Trong moi truong hop théng
tin c& nhan cua khach hang sé duoc bao mat trén may cha cua ching toi.

Cic dbi twong c6 thé dwoc tiép can véi thong tin

Chuing t6i c6 thé chia sé thdng tin ca nhan cta ban véi cac don vi lién két, cac bén ky
hop dong va dai ly c6 tham gia trong viéc cung cip cac hoat dong ban ddng y sir dung.
Ngoai trir nhitng thdng tin ghi rd trén web, ching téi s¢ khéng ban hoac cho thué thong
tin c& nhan cua ban téi bén thir ba, ngoai trir théng tin c& nhan cé thé duoc cung cap
cho bén thir ba trong truong hop hoat dong cua trang nay hozc mét phan caa hoat dong

d6 va dir liu khéch hang c6 lién quan dén nd duoc ban, chuyén nhuong hoic chuyén



giao. Poi khi chiing toi st dung nhitng don vi cung cap dich vu duoc lya chon dé cung
cap dich vu hd tro vé website hoidc tng dung di dong cua ching tdi, hoic trong hoat
dong kinh doanh binh thuong. Déi lic, nhitng don vi ndy ¢ thé truy cap théng tin caa
ban dé c6 thé cung cap dich vu cua ho cho ching téi.

Chuing t6i yéu cau tat ca cac cong ty cung cap dich vu hd trg phai dat cing mot tiéu
chuan vé bao mat thong tin nhu ctia chinh ching ti. Ho bi cdm st dung théng tin véi
muc dich khac. Bac biét, ching tdi khdng cho phép cac nha cung cip dich vu dung
thdng tin c& nhan caa ban cho cac hoat dong quang cao tiép thi.

Marathon Education bao luu quyén cong bé thong tin c& nhan cua ban, bao gém dia chi
email, dé bao céo cho cic co quan chinh quyén, cac to chirc phap quyén dugc quy dinh
boi tda an va theo luat hién hanh. Tay vao mdi truong hop nhat dinh khi phép luat cho
phép, ching tdi c6 thé khai bao théng tin ca nhan cua ban:

. Khi chung t6i ¢ 1y do dé tin rang viéc cung cap thong tin trén Ia can thiét dé
xac dinh, lién hé hoic st dung cac hanh dong c6 tinh chét phap 1y ddi véi cac
ca nhan c6 thé gy ton hai cho ban, 1am anh huong toi quyén loi, tai san va hoat
dong ctia Marathon Education, cac nguoi dung khac trén website hoac cac ung
dung di dong va gay hai téi bat cir ai lién quan dén cac hoat dong trén.

. Khi phap luat yéu cau, hoic theo yéu cau ciia co quan hanh phép lién quan téi
diéu tra hinh sy, dan su, cac co quan hanh chinh nha nuéc dang xir Iy cac vy an
dan su hoic diéu tra tra hanh chinh.

. Khi lién quan t6i cac giao dich thiét yéu cia cong ty, nhu ban mot dong hoic
phan khdc san pham hang hda, lién két, st nhap, chuyén nhuong tai san hoic

cac truong hgp pha san khdng may xay ra.

Viéc Tré em swr dung trang web: Ngoai trir cac thong tin dugc ghi rd, cac trang web

va ting dung di dong lién quan dén Chinh sach nay khong cha dich hozc thiét ké dé thu
hit sy quan tdm cua tré em duéi 13 tudi. Ching toi khong c6 muc dich thu thap théng
tin tir ngudi dung trong d6 tudi dé. Tai cac website va (ng dung c6 ddi tuong st dung
va tré em dudi 13 tudi, ching tdi chi thu thap thdng tin ca nhan khi ¢ sy chap thuan rd

rang cua phu huynh hoac nguoi bao ho.

Dia chi cia don vi thu thap va quan ly thong tin



VII.

Khi c6 cau hoi hoic bat ky thic mac ndo vé chinh sach nay hoic thuc té viéc thu thap,

quan ly théng tin ca nhan cua ching t6i, vui long lién hé:
Coéng Ty TNHH Marathon Education

Hotline: (028) 7300 3033

Email: learnwithus@marathon.edu.vn

Vin phong dai dién: Tang 9, Toa nha Lim Tower 3, 29A Nguyén Dinh Chiéu, Phuong
Pa Kao, Quan 1, TP. H5 Chi Minh

Tru s6 chinh HCM: Tang 1 - 3, Toa nha Yoko Building, 677/6 Bién Bién Phu, Phuong
25, Quan Binh Thanh, TP. H6 Chi Minh

Dia chi tai Ha Noi: Tang 14, Toa nha Hapro, 11B Cat Linh, Phuong Quéc Tir Giam,
Quan Péng Pa, Ha Noi

Phwong thirc va cdng cu dé ngudi dung tiép can va chinh sira thong tin

Chung tdi chi luu gitr thdng tin cua ban trong thoi gian can thiét ¢é dap ung cac muc
dich néu rd tai chinh sach ndy. Ban c6 thé lién hé véi ching tdi tai email
‘learnwithus@marathon.edu.vn’ dé yéu cau cap nhat, chinh stra hodc g& bo thong tin
ca nhan caa ban bat ci 1dc nao hoac lién hé truc tiép véi ching tdi tai cac dia chi duoc
néu tai muc “Pia chi cta don vi thu thap va quan ly thong tin”.

Co ché tiép nhan va giai quyét khiéu nai ciia nguwoi dung

Khi c6 bat ky khiéu nai nao vé chinh sach nay, vui 1ong lién hé tai dia chi cia ching toi
néu ¢ trén hoac qua email: learnwithus@marathon.edu.vn

Chung t6i ¢ trach nhiém thyc hién cac bién phap k¥ thuat, nghiép vu dé xac minh cac
noi dung dugc phan anh.

Quan ly thong tin trén website, irng dung

Co ché quan Iy:

Q Co ché kiém soat ty dong v Co ché kiém soat riéng
v C6 quy dinh vé dang thong tin Q Co ché giam sat khac
Kiém soat thong tin sain phim ding tai:

Marathon c¢6 quyén quyét dinh Iuu giir hay loai bo thong tin da diang trén Website

Marathon khong can bédo trudc doi véi tat ca cac san pham dich vu vi pham quy ché



ctia Website Marathon nay trong danh muc san phdm Nha nuéc cdm. Viée kiém tra
dang thong tin lién tuc hang ngay nham muc dich khuyén cdo Gido Vién cung cap thong
tin chinh x4c vé khod hoc nham dam bao loi ich chinh ddng cho Hoc Vién.

Vi cac ndi dung dugc Gido Vién cung cép, Marathon s& tién hanh kiém tra, ra soat dé
dam bao khong co6 bat ky sai pham nao vé ndi dung xay ra. Vi cac ndi dung vi pham,
Marathon s& khong ding tai hodc g& bo néu phat hién ndi dung sai pham sau khi noi

dung d ding tai va co hinh thirc xir Iy vi pham phul hop ddi voi chu thé ding tin.

Co ché kiém soat dwoe thue hién theo quy trinh sau:

Bwéc 1: Sau khi Gido Vién cung cap thdng tin vé bai giang, khoa hoc cho Marathon
bang email hay cung cip ban gidy tryc tiép dé dang tai 1én Website Marathon, Marathon
s& kiém tra, ra soat lai noi dung céac thong tin dugc cung cap dé dam bao noi dung bai
viét pht hop véi quy ché Website Marathon va dung véi cac quy dinh cua phap luat,

roi sau d6 dang tai thong tin khoa hoc cua Gido Vién 1én Website.

Buéc 2: Trong trudng hop phat hién sai pham vé thong tin dang tai, Marathon sé lién
hé v&i Gido Vién dé dugc giai thich va chinh sira thdng tin.

Buwéc 3: Sau khi duoc Gido Vién cung cap thong tin dung, day du caa Khoa Hoc,

Marathon s& thyc tiép dang tai thong tin khoa hoc 1én Websites.

Buwoc 4: Truong hop sau khi dang tai maéi phat hién co cac thong tin chua dung hoac
chua phut hop véi chinh séch cia Marathon, Marathon s& thu héi céc thong tin dang tai,
lién hé Gido Vién dé diéu chinh va cap nhat lai théng tin méi, dong thoi théng bao cho
cac Hoc Vién c6 lién quan biét vé su thay doi thdng tin.

Kiém soat thong tin Gido Vién

Déi tac mong mudn hop tac san xuit doc quyén cing ddi ngii ctia Marathon thi lién hé
tryc tiép vin phong ctia Marathon dé ding ky giang day. Ddi tic cung cdp cac thong tin
theo yéu cau ciia Marathon bao gém Ho tén, chtrc danh, c4c thong tin ca nhan lién hé
khac va cung cap ban gbc 1y lich c4 nhan va ban sao c6 cong chimg ho so ca nhan dé
Marathon tién hanh kiém duyét. Ngoai ra, d6i tic phai cung cdp ban sao ching minh
nhan dan / can cudc cong dan / ho chiéu va cac hd so chimg minh trinh d9, kinh nghiém
clia ban than (Bang tot nghiép, cac ching chi lién quan). Trong truong hop, sau khi
thadm dinh phé duyét ho so ciia dbi tac néu thdy phu hop voi quy dinh va tidu chuan thi
Marathon s& théng qua va tién hanh ky két Hop Pong Hop Tac Giang Day. Cac tai liéu



va thong tin cia Gido Vién sau d6 duoc Marathon luu giit duéi dang ban cimg 13n ban

mém trong sudt va sau qué trinh thuc hién Hop Dong Hop Tac Giang Day.

Quy dinh va ti€u chuan cua Marathon d6i v6i Gido Vién:

Do tudi Tu 22 tudi tro 1én

Gidi tinh Khong phan bi¢t

Trinh d0 kinh Tt nghiép su pham, cé kinh nghiém trg giang, day kém tai cac

nghiém truong hoc, trung tam

Chuyén mon | La Gido Vién cho cac chuong trinh hoc chinh quy, Ielts, chuong trinh

pho thong qudc té Cambridge

K¥ ning su pham

Tac phong ca nhan phu hop

Tiéu chi khac | Theo quy dinh phap luat

Dbi v6i cac truong hop dic biét, Marathon c6 thé trao doi va thong nhit tuy chua dap
g day du cac diéu kién trén.
Kiém soat thong tin khoa hoc, bai giing

Yéu ciu chung ddi véi bai gidng, khoa hoc: Cac khoa hoc bi cAm gdm nhitng khoa

hoc, bai giang c¢6 ndi dung trai voi phap luat Viét Nam, bao gdm nhung khong giéi han

cac ndi dung sau:

+ Noi dung khiéu dam

+ Noi dung lién quan dén ché tao, xur Iy hoac st dung vii khi
+ Noi dung thuc déy bao luc hodc tdn hai trén co thé

+ Ngon tir tiéu cyc hodc ngdn ngit phan biét dbi xir

+ Noi dung cho phép hanh vi bat hop phap hodc phi dao dirc
+ Noi dung ¢ ¥ gay hiéu nham hoic lira dao

+ Noi dung vi pham phap luat hién hanh



VIII.

+

Noi dung c6 hai hodc khong phu hop

Yéu ciu dic thu doi véi bai gidng, khoa hoc:

+

Tén khod hoc: Cu thé, don gian, dé hiéu. Khoéng str dung tuy ti¢n dAu chim cau,
chdm phéy, viét hoa, hodc cac ky tuc dac biét. Khong dua ra ndi dung phi thyuc
té hodc ky vong khéac xa so v6i ndi dung khoa hoc. Khong c6 16i chinh ta, khong
viét tit. Khong chira nhirng tir phi gido duc lién quan dén chinh tri, ton gido hay

ndi dung giy phan cam.

Anh/video khoa hoc: Anh sic nét, khong bi nhoe, khong bi v, khong dé
watermark 1a duong link hay logo ctia bén thi ba nao khac. Am thanh khong c6

tap am.

Thong tin Gido Vién: Pling anh Gido Vién trong khod hoc (khong dung anh
ngudi khac). Yéu cau phai lich su, phit hgp véi chu dé khoa hoc. Anh Gigo Vién
phai sdc nét, khong bi nhoe, bi vd. C6 du thong tin Gido Vién, khong sai chinh
ta.

Kién thire: Cung cip ddy du kién thirc diing véi tén bai hoc. Noi dung kién thirc
khong bi x40 tron, c6 su thong nhat xuyén sudt tir dau dén cudi. Néu trong phan
két ciia video trudc Gido Vién c6 nhic tdi ndi dung cua bai tiép theo thi ndi dung
d6 phai thuc su khép v6i ndi dung bai duge nhic dén. Néu Giao Vién co nhéc
t6i file tai lidu hd trg hoc vién thi file tai lidu c6 thé tai vé dung voi ndi dung bai
hoc. Khong duoc nhic dén chinh tri, ton gido néu khong lién quan dén noi dung
bai hoc. Khong dugc noi nhirng diéu di nguoc lai voi thuan phong m¥ tuc cua
nguoi Vigt Nam. Khong duoc quang cdo, gidi thiéu ban hang cac san pham

ngoai san pham cua Marathon.

Giao dién bai giang: Néu video bai hoc thé hién bang cach trinh chiéu slide/quay
man hinh kém véi 161 néi cua Gido Vién thi ndi dung cac slide/anh man hinh la
ban tom tit tong quat nhat ndi dung 101 giang ctia Gido Vién. Tét ca cac trang

slide/anh man hinh phai ding v61 ndi dung bai hoc.

Trach nhiém trong truwong hop phat sinh 15i k§ thuat

Trong truong hop phét sinh 18i k¥ thuat, Ban quan 1y Website Marathon sé& ¢ gang hét

sttc dé khic phuc, xtr Iy 161 nham duy tri hoat dong 6n dinh cho Website Marathon.



Khi phat hién céac 16i k¥ thuat trén Website Marathon, nguoi str dung c6 thé thong bao

cho ban quan 1y bang hinh thtrc giri thu truc tiép, dién thoai qua s hotline, lién hé qua:
(1) Hotline: (028) 7300 3033

(i)  Email: learnwithus@marathon.edu.vn

(ili)  Lién hé tai dia chi tru s& chinh ciia Marathon

Ban quén Iy Website Marathon s& tiép nhan thong tin va khac phuc nhanh nhat c6 thé.
Quyén va nghia vu ctia Marathon

Quyén ciia Marathon

Yéu cau Gigo Vién va Hoc Vién cung cép thong tin diy dii, chinh x4c va trung thyc.
Trong truong hgp c6 co sé chimg minh Gido Vién, Hoc Vién cung cip thong tin khong
chinh xéc, sai 1énh, khong day du hodc vi pham phap luat hay thuan phong my tuc Viét
Nam thi Marathon ¢ quyén tir chdi, tam nging hodc cham dit quyén st dung cua Gido

Vién, Hoc Vién.

Marathon co quyén tam ngurng phat hanh khod hoc, chinh stra hodc xo04 ndi dung khoa
hoc néu Marathon phat hién khoa hoc d6 ¢6 ndi dung vi pham phép luat, vi pham quyén

sO hiru tri tu¢, xdm pham danh dy va nhan pham cua nguoi khac.

Marathon ¢6 quyén giit ban quyén sir dung dich vu va cac ndi dung khoa hoc trén
Website theo cac quy dinh phap luat vé bao ho so hitu tri tué tai Viét Nam. Tat ca cac
biéu twong, ndi dung theo cic ngdn ngir khac nhau déu thudc quyén so hitu cua
Marathon, nghiém cdm moi hanh vi sao chép, str dung va phd bién béat hop phép céc

quyen s¢ hiru trén.

Marathon ¢6 thé chdm dirt ngay quyén sir dung dich vu va quyén thanh vién cia Gido
Vién, Hoc Vién néu phat hién Gido Vién, Hoc Vién da bi két 4n hoac dang trong thoi
gian thu an, trong trudng hop Gido Vién, Hoc Vién tiép tuc hoat dong co thé giy cho
Website trach nhi€ém phdp ly; c6 nhiing hoat dong ltra ddo, gia mao, gay roi loan thi
truong, gdy mat doan két ddi voi cac Giao Vién, Hoc Vién khac ciia Website; hoat dong
vi pham phap luat Viét Nam. Trong trudong hop chdm dit quyén thanh vién va quyén
st dung dich vu thi tit ca cac ching nhan, cic quyén cua Gido Vién, Hoc Vién dugc

cap s€ mac nhién hét gia tri va bi cham dut.


mailto:learnwithus@marathon.edu.vn

Marathon c6 quyén thay d6i bang gia cac khoa hoc va phwong thirc thanh toan dé phu

hop v6i nhu cau va hudng phat trién ciia Website.
Nghia vu cia Marathon

Ding ky thiét 1ap website cung cip dich vu san giao dich thwong mai dién tir theo quy
dinh cua phap luat va céng bd cac théng tin ngudi so hitu Website trén trang chu

Website.

X4y dung va cong bd cong khai trén Website quy ché hoat dong cua san giao dich
thuong mai dién tir phu hop véi quy dinh cua phép ludt; theo ddi va bao dam vi¢e thuc

hién quy ché d6 trén san giao dich thuong mai di¢n ttr.

Yéu cau Gido Vién trén san giao dich thwong mai dién tir cung cép thong tin theo quy
dinh khi dang ky st dung dich vu. Vi Gido Vién nude ngoai, cac tén riéng dugc phién

am tiéng Viét hodc thé hién bang ky tu La tinh.

C6 co ché kiém tra, gidm sat dé dam bao viéc cung cap thong tin ctia Gido Vién trén

san giao dich thwong mai dién tir dugc thuc hién chinh xéc, dﬁy du.

Luu trir thong tin dang ky ctua cac Gido Vién tham gia san giao dich thuong mai dién

tir va thuong xuyén cap nhat nhimg thong tin thay d6i, bd sung c6 lién quan.

Co co ché cho phép Gido Vién tham gia san giao dich thuong mai dién tr thyc hién

dugc quy trinh giao két hop dong theo quy dinh ctia phép luat.

C6 cac bién phap can thiét d¢ dam bao an toan thong tin lién quan dén bi mat kinh

doanh cua Gido Vién va thong tin ¢4 nhan cua Hoc Vién:

+ Ngan chén va loai bé khdi Website nhiing thong tin cung ting dich vu thugc danh
muc hang hoa, dich vu cam kinh doanh, thudc nganh, nghé cAm déu tu kinh doanh theo
quy dinh cta phap luat;

+ G& bo thong tin vé hang hoa, dich vu vi pham phép luat trong vong 24 gid ké tir khi
nhan duoc yéu cau clia co quan quan 1y nha nudc c6 thim quyén;

+ Phéi hop v6i cac chu thé quyén so hitu tri tué ra soat va g& bo cac san pham xam
pham quyén s& hiru tri tué theo quy trinh, thu tuc cong bd tai Quy ché hoat dong cua
Website;

+ Céanh c4o hodc tir chdi cung cép dich vu ¢6 thoi han hodc vinh vién dbi véi Gido Vién

va Hoc Vién c6 hanh vi kinh doanh vi pham phép luat;



+ Céc bién phap khac theo Quy ché hoat dong cua san giao dich thuong mai dién tir.

Xu 1y kip thoi khi phat hién hoac nhan dugc phan anh v& hanh vi kinh doanh vi pham

phép luat trén san giao dich thuwong mai dién tur.

HJ tro co quan quan 1y nha nude diéu tra, xir Iy cac hanh vi kinh doanh vi pham phap

luat va giai quyét tranh chép, khiéu nai:

+ Cung cap thong tin vé ddi twong c6 du hiéu, hanh vi vi pham phap luét trén san giao
dich thuong mai dién tir cho co quan quan 1y nha nudc c6 tham quyén khi phat hién

hodc nhan dugc céac thong tin néu trén;

+ Thudng xuyén cp nhat tir khoa theo khuyén céo tir co quan quan Iy nha nudc co
thim quyén va loc thong tin theo tir khoa trude khi thong tin vé hang hoa, dich vu hién

thi trén Website;

+ Tiép nhan, phan hoi thong tin dé giai quyét khiéu nai, phan 4nh va tranh chap lién
quan dén san giao dich thuong mai dién tir tai Cong thong tin Quan 1y hoat dong thuong

mai dién tir cua B Cong Thuong tai dia chi online.gov.vn

Cong bd cong khai co ché giai quyét cc tranh chap phat sinh trong qué trinh giao dich
trén san giao dich thwong mai dién tir. Khi Hoc Vién phét sinh mau thuan véi Gido Vién
hodc bi ton hai loi ich hop phap, phai cung cip cho Hoc Vién thong tin vé Gido Vién,

tich cuc hd trg Hoc Vién bao vé quyén va lgi ich hgp phéap ctia minh.
Ngoai cac nghia vu trén, Marathon c6 trach nhi¢m:

+ Chi dinh ddu mdi tiép nhan yéu cau va cung cp thong tin truc tuyén cho co quan
quan 1y nha nudc vé cac ddi tuong c6 dau hidu vi pham phap luat; ddu moi ndy sé cung
cap thong tin trong vong 24 gid ké tir thoi diém tiép nhan yéu cau dé kip thoi phuc vu

cong tac thanh tra, kiém tra, xtr Iy vi pham va giai quyét khiéu nai, té cdo;

+ Pai dién cho Gido Vién nudc ngoai trén san giao dich thuong mai dién tir giai quyét
cac khiéu nai ctia ngudi tiéu ding lién quan dén hang hoéa, dich vu do Gido Vién nuéc
ngoai cung cap va cé trach nhiém thong bao nghia vu thué ciia Gido Vién nudc ngoai
khi tham gia san giao dich thuong mai dién tir theo quy dinh cta phéap luat Viét Nam;

+ La dau mdi tiép nhan va giai quyét cac khiéu nai cua nguoi tiéu dung trong trudng
hop mdt giao dich thuc hién trén san giao dich thuong mai dién tir c6 nhiéu hon 02 bén

tham gia;



(@)

(b)

(@)

+ Luu trir thong tin vé cac giao dich dat hang duogc thuc hién trén san giao dich thuong

mai dién tur theo quy dinh cua phap luat vé ké toan;

+ Lién d6i bdi thudng thiét hai trong trudng hop vi pham nghia vu quy dinh tai Diéu
nay ma gay thiét hai..

Quyén va nghia vu ciia cac bén tham gia Website

Quyén va nghia vu ciia Gido Vién

Quyén ciia Gido Vién

Gi4o Vién c6 quyén tiép can va sir dung cac thong tin vé tén, s dién thoai, email, dia
chi ciia Hoc Vién vao muc dich lién hé va cung cép bai giang (néu can thiét).

Gido Vién c6 quyen dang tai cac thong tin vé san pham va ban san pham trén Website

Marathon theo quy trinh ma Marathon &p dung.

Gi4o Vién c6 quyén dong gop ¥ kién thong qua hinh thirc lién hé bang thu, email, hodc

dién thoai dé Marathon c6 thé nang cao chét luong dich vu.
Nghia vu cua Gido Vién

Cung cip ddy dua va chinh xac cac thong tin duoc yéu cau cho Marathon khi ding ky

su dung dich vu.

Cung cip ddy du thong tin vé khoa hoc theo quy dinh khi cung cdp khoa hoc trén
Website.

Pam bao tinh chinh xac, trung thuc cta thong tin vé khoa hoc cung cép trén Website.

Thuc hién cac quy dinh vé giao két hop dong sir dung chirc ning dat hang truc tuyén

trén Marathon.

Cung cip thong tin vé tinh hinh kinh doanh ctia minh khi ¢6 yéu ciu ciia co quan nha

nude co thim quyén dé phuc vu hoat dong théng ké thuong mai dién tir.

Tuan tht quy dinh ctia phap luat vé thanh toan, quang céo, khuyén mai, bao vé quyén
s& hitu tri tu¢, bao vé quyén loi khach hang va cac quy dinh ciia phap luét c6 lién quan

khac khi cung cip khoa hoc trén Website.
Thuc hién day du nghia vu thué theo quy dinh ctia phép luat.
Quyén va nghia vu ciia Hoc Vién

Quyén cia Hoc Vién



(b)

Hoc Vién duoc cung cép day du, chinh xac cac thong tin lién quan dén khoa hoc ma

minh quan tam, cling nhu dugc lua chon céch thirc thanh toan phu hop;
Pugc gui khiéu nai vé chét lugng dich vu tryc tiép dén Gido Vién hodc Marathon;

Pugc Marathon hd trg cung cap cac thong tin can thiét trong trudng hop phat sinh cac

tranh chép, khiéu nai lién quan dén chét luong khoa hoc do Gido Vién cung cap;

Hoc Vién c6 quyén dong gop ¥ kién thong qua hinh thirc lién hé bang thu, email, dién
thoai hodc thong qua cac kénh lién h¢ khac dé Website Marathon c¢6 thé nang cao chét

luong dich vu.
Nghia vu ciia Hoc Vién

Hoc Vién phai cung cép thong tin déy du va chinh xé4c dé thuc hién giao dich. Néu Hoc
Vién phét hién bat cir bén thir ba nao cé hanh vi sir dung trai phép, lam dung tén dang
ky va mat khau ctia minh trén Website Marathon thi can théng bao kip thoi cho

Marathon dé c6 bién phép giai quyét phu hop, kip thoi;

Hoc Vién tuyét dbi khong dugc str dung dich vu cia Website Marathon vao muc dich
lira d4o, de doa, tham do thong tin bat hop phép, pha hoai, tao ra va phat tan vi-rat gay
hu hai t61 hé théng may chu, Website Marathon. Hoc Vién nao vi pham s€ phai chiu

hoan toan trach nhiém trude phap luat.

Hoc Vién cam két khong sao chép, sira ddi, truyén ba, phan phdi cac khod hoc hay tao

cac cong cu tuong tu nhu ctia Marathon khi khong duogc sy dong ¥ ctia Marathon.

Hoc Vién khong dugc hanh dong gdy mat uy tin ctia Marathon dudi moi hinh thirc nhu
gy mat doan két giita cac thanh vién, tuyén truyén, phd bién thong tin sai su that hodc

khong c6 lgi cho uy tin ciia Marathon.

Trudng hop nghi hoc, Hoc Vién can thong béao trude lich nghi va phai coi lai phan ghi
hinh cua 16p hoc da dién ra (trong khoang thoi gian hoc vién ding ky hoc), hodc hoan
thanh cac bai hoc bd sung theo hudng dan caa Marathon.

Hoc Vién khong duoc phép tré theo lich hoc dd thong bao. Trong mot sd trudng hop
bét kha khang Marathon s& phai huy budi hoc va budi hoc bu (néu co) sé duoc tinh 1a
thudc vao chuong trinh hoc va ap dung cac quy dinh chung gidng cac budi hoc khac.
Hoc Vién khong tham gia tron ven 90% céc budi hoc sé mét quyén loi cam két ciia mdi

khoa hoc tham gia (néu co).



- Déi voi cac 16p gia su, Hoc Vién néu nghi can bao voi Marathon tdi thiéu 8 tiéng dong
hd trude gio hoc dé doi budi hoc mién phi, néu Hoc Vién thong bao tré budi hoc s&
dugc tinh phi du khong dién ra. Néu sau 15 phat Gido Vién vao 16p va khong nhan
dugc thong tin tr Hoc Vién, Gido Vién s€ dong 16p, budi hoc s& van dugc tinh phi du

khong dién ra.

X1l.  Piéu khoin ap dung

- Ban quy ché nay duoc Cong ty TNHH Marathon Education thdng qua ngay 22 thang 03
nam 2023.

- Viéc thay d6i, bo sung bat ky ndi dung nio cua ban quy ché nay s& dugc Marathon
thong béo trén Website Marathon trudc khi trién khai.

- Quy ché c6 hiéu lyc ké tir ngay kY.

XIl.  Piéu khoan cam két

Marathon cung cac td chirc, ca nhan, doanh nghiép st dung céc dich vu cung cép tai
website: marathon.edu.vn cam két tuan thi cac quy dinh va cac diéu khoan trong Quy
ché nay. Moi su vi pham Quy ché nay déu s& phai chiu trach nhiém trudc phap luat va

Marathon.

bia chi lién lac chinh thire cia Website Marathon cung cép dich vu thuong mai dién tr

TMDT: https://marathon.edu.vn

e Website Marathon cung cflp dich vu thwong mai dién tu:

https://marathon.edu.vn

e Cong ty/To chitc: Cong Ty TNHH Marathon Education

e Dia chi: Tang 9, Toa nha Lim Tower 3, 29A Nguyén Dinh Chiéu, Phuong Da Kao,
Quan 1, TP. H6 Chi Minh

o Tel: 0966268008  Fax: khong c6 Email: learnwithus@marathon.edu.vn

e Hotline: (028) 7300 3033

PAI PIEN CONG TY


https://marathon.edu.vn/
https://marathon.edu.vn/
mailto:learnwithus@marathon.edu.vn




